Heeft u straks nog een
huisarts?

Wat kunt u doen om te helpen?




IZA afspraken over
knelpunten bij huisartsen

Organisatie en infrastructuur

1. ANW - avond/nacht/weekeinde diensten
2. Samenwerking HA-GGZ-sociaal domein
3. Minder controle en verantwoording

4. Huisvesting

5. MTVP (Meer tijd voor de Patiént)

6. Digitalisering

7.

8.

Begrenzen van het aanbod



ANW

* Druk op praktijkhouders
e 24/normpraktijk
* Praktijkhouders gedaald naar 64%
* Aantal HA per dienst varieert tussen 2 en 8
* Per 2024 worden waarnemers mede verantwoordelijk

* Wat hoort op de Huisartsenpost?
* 50% (2018) geen spoed
* Werk verdelen met overige zorgaanbieders
 Ziekenhuis/GGZ/thuiszorg
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Huisvesting

* Betaalbare huisvesting
* 77% HA heeft problemen
* Ruimtelijke ordening: X woningen - Y zorg
 commerciéle partijen: onbetaalbaar voor de huisarts

* VVoldoende ruimte voor toenemend aantal zorgverleners
* Mijn eigen praktijk van 3 in 1995 naar 17 in 2023

e Zonder oplossing(en) geen nieuwe huisartsen!



UITKOMSTEN ONDERZOEK
TOEKOMSTBESTENDIGE HUISVESTING

Zorgen over huidige
en toekomstige
huisvesting

Ll

HUISVESTING HEEFT NADELIGE GEVOLGEN
VOOR EEN GROOT DEEL VAN DE HUISARTSEN

o/ v alle huisartsen ondervindt door
7 7 /o ruimtegebrek op dit moment één of

meer nadelen, waaronder:

De praktijk- Niet kunnen Geen huis-
ruimte is niet aannemen en artsen kunnen
geschikt voor opleiden van opleiden

patiéntengroei extra personeel

43% | 40% | 34%

Bijna zes op de tien praktijken lopen
momenteel tegen hun

@ lhv

Dit onderzoek is in opdracht van de Landelijke Huisartsen Vereniging uitgevoerd
door onderzoeksbureau Newcom, in september 2021 onder de leden van de LHV.
1894 huisartsen hebben de vragenlijst ingevuld.

BELEMMERINGEN Bl) ORIENTATIE

5 20/ van de praktijkhouders
O heeft grote behoefte om te
verhuizen, verbouwen of

uit te breiden en oriénteert
zich daar ook op.

ZORGEN OVER DE TOEKOMST

Huisartsen voorzien dat huisvestingsproblemen
kunnen leiden tot een nog groter tekort aan huis-
artsen en praktijkpersoneel, patiéntenstops en zelfs
het verdwijnen van huisartsenpraktijken uit de wijk.

Lange termijn gevolgen

25%

Het wordt minder

De meest genoemde
belemmeringen die
huisartsen ervaren:

Cebrek aan
beschikbare panden

45%

Cebrek aan
beschikbare ruimte
om te bouwen

43%

Te hoge
huisvestingskosten

40%

Cebrek aan medewerking
vanuit bijv. de gemeente

33%

GEZAMENLI)KE AANPAK NODIG

Huisartsen geven aan dat huisvesting een
gezamenlijke verantwoordelijkheid is van
gemeenten, huisartsen en zorgverzekeraars.

Van deze partijen verwacht de huisarts

een actieve rol bij het organiseren van
huisvesting:

Gemeenten

86%

Zorgverzekeraars

49%

Huisartsen

43%

LANDELIJKE
PROBLEMATIEK

Huisartsen in (grote)
steden geven aan dat de
huidige situatie alleen nog
werkbaar is doordat zij
tijdelijke oplossingen
bedenken.

Niet alleen in (grote)

aantrekkelijk om
praktijkhouder te
worden

51%

van de waarnemers
denkt dat ze praktijk-
ruimte vinden om

als praktijkhouder
3an de slag te gaan

steden maar ook in
andere delen van het
land geven huisartsen
aan dat er onvoldoende
ruimte in het pand is.







MTVP=M(eer)T(ijd)V(oor de)P(atient)

e 10 -> 15 minuten

* Bv door anders werken
* Triage
* Welke zorgverlener (intern)
* Hoort het wel thuis bij de huisarts (extern)
* Taakverschuiving
e Taken van HA > POH > assistente > sociaal domein
* Lean efficiency
* In gehele praktijk en alle taken, tijdsbesparing allen
 Digitalisering
e e-Consulten
e Thuisarts.nl
* Moet ik naar de dokter.nl



THUISARTS.NL BB

THUIS IN GEZONDHEID

GPinfo.nl  Nieuws  Over Thuisarts.nl  Wie bellen bij spoed

Betrouwbare informatie
over ziekte en gezondheid

gemaakt door artsen

Q Zoeken

= Onderwerpen A-Z (&) Films [ Afbeeldingen Keuzekaarten

% Keuzehulpen

' 3! Of zoek op lichaamsdeel Anne Marie Visser, huisarts




MOET IK NAAR DE DOKTER? GEZONDHEIDSKLACHTEN PATIENT v ZORGVERLENER v OVERONS v NL :

Bepaal binnen 1 minuut of u naar de dokter moet

Wij voorzien u direct van advies

Bent u (de patiént) geboren als man of vrouw?

[ Man Vrouw }

Gebruiksvoorwaarden

Gezondheidsinformatie

Blaasontsteking Koorts bij kinderen Keelpijn Buikpijn Griep Hoesten




Begrenzen aanbod

* Waar benader je de HA voor

* Medische vragen waarbij de huisarts de
(hoofd)behandelaar is

* Afname oneigenlijke vragen
* Wachtlijst vragen
* Apotheek vragen
* Vragen terwijl de specialist de hoofdbehandelaar is
* Vragen voor de thuiszorg
* Vragen voor het WMO loket

* Veel gestelde vragen



Startpagina Avenhorn Berkhout Spierdijk

Moet ik naar

A MijnWaterling Q e i (‘J—/ \ THUISARTS.NL m de dokter ?

Info over ziekte en Start hier het

Inloggen Welkom bij de Waterling

gezondheid zelfonderzoek

Veelgestelde vragen

Search FAQ... Search

; Bij wie kan ik een “doktersverklaring” krijgen?

Er is een verwijzing gemaakt voor een onderzoek of behandeling, maar het duurt erg lang voordat ik aan de beurt ben, kan
ik niet sneller gezien worden?

Er wordt binnenkort bloed bij mij geprikt aan huis, hoe laat komt de medewerker van de bloedafname?
Huisartsen geven geen mondkapjesverklaring af!

Ik ben verhinderd!

Ik heb een herhaalrecept aangevraagd, maar ik heb nog geen bericht van de apotheek gehad dat dit klaarligt.
Ik heb een nieuw medicijn voorgeschreven gekregen, maar ik heb last van bijwerkingen.

Ik heb mijn medicatie opgehaald, maar het merk is anders dan ik altijd krijg en daar kan ik niet tegen.

Ik wil een herhaalrecept voor mijn medicatie.

Kan de huisarts een verklaring afgeven bv voor een geannuleerde vakantie?

Leveren de huisartsen van de Waterling ook homeopathische zorg?



Samengevat wat vraagt dit van u?
Hoe kunt u ons helpen?

* Huisartsenpost alleen bellen bij echte SPOED

* Meer zelfzorg en zelfredzaamheid

* Meer digitaal

* Huisartsen NIET meer bellen met vragen die
elders thuishoren
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